Tillganglighetsutlatande

Tillganglighetsforklaring
Webshop Logisztika Kft. dtar sig att géra sin webbplats tillganglig i enlighet med kraven i lag XVII frdn 2022 om tillgénglighet for
produkter och tjanster.
Denna tillgéanglighetsforklaring galler for webbplatsen Desirel.

1. Standarder och riktlinjer

Tillgangligheten i vdr webbutik baseras pa standarden MSZ EN 301 549 i enlighet med géllande lagstiftning. Denna standard féljer de
internationella riktlinjerna WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines).
Under utvecklingen féljer vi de fyra grundldggande principerna for tillganglighet (POUR):

e Markbar (Perceivable): Information och granssnittselement &r tillgéngliga for alla anvandare (t.ex. textalternativ for bilder).
 Hanterbar (Operable): Granssnitt och navigering kan anvéndas av alla (t.ex. full kontroll via tangentbord).

« Forstielig (Understandable): Innehall och funktion &r tydliga och latta att forstd (t.ex. tydliga felmeddelanden vid utcheckning).
« Robust (Robust): Innehdllet fungerar tillférlitligt med hjalpmedelstekniker (t.ex. skdrmlésare).

2. Efterlevnadsstatus
Baserat pa en tillganglighetsgranskning &r var webbutik delvis i verensstimmelse med standarden MSZ EN 301 549 (WCAG 2.1
AA-niva).
Icke tillgdngligt innehdll:
Vissa element som tillhandahdlls av tredje part uppfyller kanske inte fullt ut tillganglighetskraven.

Berérda komponenter:

e Molin Al chattfonster (kundtjanst)

e Trustindex omdémesmodul

e Certified Shops — modul for visning av kundrecensioner

Oproportionerlig borda:
P& grund av sprakliga skillnader och grammatiska strukturer ar det for narvarande inte méjligt att tillhandahalla helt korrekta
tillganglighetstexter for alla dynamiskt genererade knappar pa mer &n 26 sprak.

3. Utarbetande av denna forklaring

Denna forklaring upprattades den 15 april 2026 baserat p& en extern expertgranskning. Forbattringar pdgdr och ses over
regelbundet.

4. Feedback och kontakt

Vi granskar kontinuerligt tillgéngligheten i var webbutik. Om du upplever problem eller har férslag, vénligen kontakta oss:
E-post: info@desirel.com

Vi kommer att granska din begdran och svara inom 30 dagar med en I6sning eller forklaring.

Datum: 15 april 2026



